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BenQ X-Sign
為了協助 BenQ 大型觸控顯示器和數位看板的使用者更有效運用設備，BenQ X-Sign 提供的 
BenQ X-Sign Designer 可用於內容建立和單機模式排程設定。BenQ X-Sign 提供的 BenQ X-Sign 
Manager 和 BenQ X-Sign Player 也可用於雲端型內容管理和散佈，以便使用單一或群組顯示器
顯示 X-Sign Player。

基本

帳號

註冊 X-Sign Manager（管理員）的帳戶

觀看展示視訊：

藉由 BenQ IAM (Identify and Access Management)，您可以透過一個帳戶管理您所有的 BenQ 服
務（包括 X-Sign Manager）。請按照下列步驟註冊帳戶並連接到 X-Sign Manager。

1.  前往 BenQ 服務網站 https://service-portal.benq.com/login。推薦的瀏覽器是 Chrome 和 
Firefox。

2.  如果您是管理員，請按一下註冊（僅限管理者帳戶）註冊公司的管理員帳戶。

注意：如果您是一般使用者，請貴公司的管理員建立您的使用者帳戶。您收到帳戶並驗證電
子郵件後，請直接按一下登入。
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3.  您按一下註冊（僅限管理者帳戶）後，將看見下列訊息。進入按一下此處繼續進行。

4.  填寫下列欄位，並按一下送出建立新的管理員帳戶。
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注意：
• 針對帳號，請輸入介於 4 至 20 個字元的值。帳號及姓名只允許輸入數字 (0-9)、大寫和小寫
字母（A-Z、a-z）與下列特殊字元 (-)(.)(_)。

• 密碼必須為英數字組合，而且必須介於 6 至 12 個字元。不接受「2945678」（全部數字）、
「eduabsc」（全部字母）、「12ab」（少於 6 個字元）和「12abcd345678efg」（超過 12 個字
元）。

• 每次輸入密碼時，不需要輸入完全相同的大小寫。

存取您的帳戶

有兩種方式可以造訪您的帳戶：

1.  前往 BenQ 服務網站 https://service-portal.benq.com/login。登入並選擇 X-Sign。
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2.  前往 BenQ 顯示器網站 https://x-sign.benq.com/。按一下登入進入 X-Sign Manager 頁面。

設定使用者權限

1.  若要設定使用者的權限，請登入並選擇 IAM。
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2.  選取角色管理 > X-Sign，然後選擇要設定權限的帳戶。按一下  繼續進行。

3.  您可以勾選方塊設定帳戶的權限。按一下送出繼續操作。
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授權其他使用者成為管理員

觀看展示視訊：

管理員可以授權其他使用者管理 X-Sign Manager。請注意，同一間公司內只能有三位管理員，
也就是原始管理員和兩位替代管理員。

1.  若要授權托管人員，請前往帳戶管理。

2.  按一下建立新帳號繼續進行。

注意：如果使用者已經在原始管理員下擁有帳戶，則不需要建立新帳戶，只需要選擇  進行編輯。
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3.  填寫帳戶資訊，並勾選方塊，然後按一下送出。您將收到驗證電子郵件。驗證電子郵件
後，即已成功授權托管人員。
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授權

購買 X-Sign Manager 的授權

觀看展示視訊：

您可以在序號管理 >購買序號購買 X-Sign Manager 的授權。
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按一下新序號購買後，

1.  選擇要購買的授權數量。有兩種類型：基本和高階。
2.  選取加入購物車。
3.  按一下購物車圖示進入結帳網頁。
注意：如果數量大於 20，強烈建議您選取我有超過 20 台以上需求。

4.  閱讀合約條款後，勾選核取方塊。
5.  按一下結帳進入付款頁面。
注意：您可以按一下返回按鈕返回上一頁。

1

2

3

4
5
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6.  檢查數量和價格總計後，按一下 PayPal 結帳。

7.  登入 Paypal 帳戶並完成付款。

8.  您也可以使用信用卡付款。

6

7
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將授權匯入 X-Sign Manager

您控制您的設備或從遠端播放內容前，必須將設備和 X-Sign Manager 中的授權配對。

1.  您必須直接向 X-Sign Manager 或向 BenQ 經銷商購買授權。如果您向 X-Sign Manager 購買，
授權會直接傳送到您的 X-Sign Manager 帳戶。如果您向經銷商購買，您必須自行匯入授
權。

2.  進入序號管理 > 序號清單，並按一下匯入序號。

3.  在此處輸入序號。按一下新增一次匯入多個授權。

4.  輸入序號後，按一下匯入序號。
5.  您將看見匯入的序號出現在序號清單上。
6.  此時即可開始配對您的設備。
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配對序號

1.  若要配對序號，請前往序號管理 >序號清單。按一下配對繼續進行。

2.  填寫下列欄位，然後按一下完成配對序號。
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檢查序號升級通知

1.  若要檢查序號升級通知，請按一下右上角的  。

2.  您即可看見通知。按一下將看見更多資訊。

注意：您可以按一下回收筒圖示  刪除通知。按一下清除全部將刪除全部的通知。
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管理人

將設備與 X-Sign Manager 配對

觀看展示視訊：

如果您要播放網際網路的內容或從遠端控制多台設備，必須配對設備與 X-Sign Manager。

1.  啟動 X-Sign Player。

2.  在 Windows Player 中按下 Esc 按鈕，或按下設備遙控器的 MENU，顯示功能表列。

3.  選擇切換模式切換為 Manager 模式。
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4.  選擇配對開始配對。

5.  取得此頁面上的設備 ID，然後進入 X-Sign Manager 配對授權。
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6.  進入 X-Sign Manager。然後進入設備管理，並選擇新增設備。

7.  輸入如下所示的必要資訊。
•設備 ID：來自 X-Sign Player 的設備資訊。

•配對序號：選擇要與設備配對的授權。您必須確定已經購買授權，並匯入到 X-Sign 
Manager。
20 BenQ X-Sign  



•設備所在城市：選擇設備所在的城市。設備 (Android) 的時區必須與您在這裡設定的時區
相同。

8.  完成設定後，按一下完成繼續。

9.  看板與 X-Sign Manager 成功配對時，畫面將顯示「設備已新增」訊息。

A

B

C
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10. 您也將看見看板顯示該訊息。

11. 您此時即可控制您的設備，並透過 X-Sign Manager 從遠端播放內容。

建立頻道

觀看展示視訊：

按照步驟 A 至 N 建立頻道。

• A. 按一下頻道管理。

• B. 按一下建立頁面的新增頻道。

• C. 輸入頻道名稱。

• D. 選取此頻道沒有任何排程時預設播放的內容。

A
B
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• E. 選擇啟用防殘影功能。

• F. 填入頻道的說明。

• G. 按一下確認完成建立頁面。

• H. 選取完成設定。

• I. 選取將現有設備新增至頻道。

• J. 重新編輯頻道的資訊。

• K. 將現有設備新增至頻道，然後您將看見新頁面。

C
D

E

F

G

H I

J

K
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• L. 選取將新增至頻道的多台設備。

• M. 您可以在搜尋列中搜尋設備的名稱。

• N. 按一下確認完成操作。

按頻道排程

觀看展示視訊：

藉由 X-Sign Manager，您很容易就能從遠端透過多台設備播放相同的內容。您也可以隨時播放
不同的內容。

1.  務必確認頻道中的設備授權尚未過期。
2.  進入頻道管理，然後選擇要播放內容的頻道。

3.  按一下 ，您將看見頻道的排程管理頁面。選取您要設定排程的時段。

L

M

N
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4.  您將看見排程設定視窗。以下是部份的必要資訊。
A. 選取要在頻道播放的專案。務必先將專案檔案上傳至 Manager。

B. 設定播放內容的排程時間。

C. 啟用全天播放內容。

D. 選取專案的優先順序。如果緊急，請對於打擾排程選取高。高優先順序排程可以透過重
疊時間區塊來覆寫正常優先順序排程。

E. 啟用定時播放內容。

F. 您可以在此處設定時間。您必須設定結束日期，並選擇重複播放的日期或星期。

5.  完成全部的設定後，按一下送出。
6.  您將在管理頁面上看見排程。

A

B
C

E

F

D

目前次數
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7.  連按兩下排程事件，您會在頻道中看見設備的狀態。
8.  無論是按設備還是按頻道，都可以建立和編輯時間表，方法是按住並拖曳。

按設備排程內容

觀看展示視訊：

1.  進入設備管理頁面，然後選擇要播放內容的設備。按一下  進入排程管理頁面。

2.  選取您要設定排程的時段。
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3.  您將看見排程設定視窗。如需 A-F 的詳細資訊，請參閱第 24 頁的「按頻道排程」。

4.  完成全部的設定後，按一下送出。
5.  您將在管理頁面上看見排程。

6.  無論是按設備還是按頻道，都可以建立和編輯時間表，方法是按住並拖曳。

A

B
C

E

F

D
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編輯設備管理結構

觀看展示視訊：

在 X-Sign Manager 中，您可以使用階層式結構管理設備，以便輕鬆控制多台設備。

1.  按一下新增分類建立資料夾。
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2.  您會在左側看見資料夾結構。您很容易就能建立階層式資料夾結構。

3.  按一下新增設備，然後設定相關的類別。
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4.  您將在相關的資料夾中看見設備。

5.  對於現有設備，按一下  將設備傳送至正確的資料夾。

6.  此時即可開始自訂裝置結構。

從遠端將即時訊息推送至 BenQ 智慧電子顯示看板

觀看展示視訊：

藉由頻道管理的即時訊息，您很容易就能將即時訊息推送至一台或多台設備。您不需要再次
編輯內容。

1.  確定設備已經與 X-Sign Manager 配對。

2.  您必須建立一個頻道並將設備移入其中。
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3.  前往頻道管理，選取要將訊息推送到其中的頻道。然後按一下 。

4.   您將看見訊息設定頁面。

A. 輸入要推送的訊息。

B. 選擇訊息的樣式及配置。

C. 設定播放訊息的時間長度。播放訊息的時間上限為 24 小時。

5.  您可以按一下預覽檢視在顯示器上呈現的效果。
6.  完成設定後，按一下確認。

A

B

C
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7.  您可以按一下歷史紀錄查看每次即時訊息事件的紀錄。

8.  您也可以查看狀態或甚至刪除紀錄。

遠端控制設備

觀看展示視訊：

藉由 X-Sign Manager，您可以從遠端控制您的設備。此功能僅適用於 BenQ 智慧電子顯示看板
系列的硬體。

1.  確定設備已經與 X-Sign Manager 配對，而且已經上線。

2.  進入設備管理頁面，然後選擇要控制的設備，並且按一下 。
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3.   您將看見設備控制頁面。您可以控制設備狀態 /螢幕 /電源 /聲音 /其它（清除資料）。

4.  您設定設備後，必須重新載入此頁面取得最新狀態。

從遠端更新 Player

觀看展示視訊：

藉由 X-Sign Manager，您很容易就能從遠端更新設備上的 X-Sign Player。

1.  前往設備管理，然後按一下 X-Sign Player 更新。
  33  BenQ X-Sign



2.  您會看見可更新的設備清單。選取要更新的設備。

3.  進行更新時，播放程序將暫時停止。
4.  設備成功更新後，將從清單中移除。更新為最新版 Player。

5.  如果設備離線，系統將等候設備上線，並傳送更新要求。
6.  如果您要更新 Player，必須重新啟動設備，否則設備無法正常播放內容。前往設備控制頁

面，然後按下電源下的重啟。如需詳細資訊，請參閱第 32 頁的「遠端控制設備」。

管理叫號系統

1.  若要管理叫號系統，請選取進階應用 > 叫號系統。
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2.  可按一下中控台管理呼叫號碼。

3.  在中控台上輸入與 X-Sign Designer 叫號插件對應的號碼，並按一下下一頁。
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4.  中控台目前的號碼將出現在畫面上。

5.  您也可以按一下其它功能按鈕  編輯號碼。

6.  若要重新開始叫號號碼，請選取重新開始，並按一下確認。
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7.  叫號號碼隨即重新開始。

8.  若要設定下一個叫號號碼的增加數值，請選取下一號設定，並輸入數值，然後按一下確
認。

9.  隨即設定號碼增加數值。

10. 如需如何將捷徑新增到桌面的詳細資訊，請選取設為捷徑。
11. 若要登出，請選取登出，並按一下確認。
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注意：
設備未上線時，將出現「偵測到以下設備異常」訊息。

在 X-Sign Manager 中建立 API 表格

1.  若要建立 API 表格，請選取進階應用 > API Widget。

2.  建立 API Widget 配置。
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3.  輸入配置的設定。

4.  建立 API 的來源表格。

5.  選取從 Json 到來源表格的標籤。按一下儲存繼續建立程序。
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6.  警告訊息將彈出。按一下是繼續進行。

7.  您可以預覽表格的所選範圍。按一下下一步繼續進行。
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8.  隨即成功建立來源表格。

設定審核

觀看展示視訊：

X-Sign Manager 中可對於要在 X-Sign Player 上播放的內容和排程進行控制的審核功能。

檔案

在公開交付檔案之前，必須由管理員檢查檔案。只有在管理員按一下核准時，才可以將檔案
新增到排程中。

若要審核檔案：
  41  BenQ X-Sign



1.  前往審核 >檔案檢查透過 X-Sign Designer 上傳的檔案。

2.  選取要核准或拒絕的檔案，然後按一下核准或退回。

3.  您需要填寫拒絕檔案新增到排程的原因。這是必填欄位。按一下送出繼續操作。
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4.  檔案此時位於核准（或拒絕）區段下。

排程

設定排程時間之後，必須由管理員檢查檔案。如果排程時間不合適，管理員可以拒絕排程。
只有管理員按一下核准時，才能在排程時間使用 X-Sign Player 播放檔案。

若要審核排程：

1.  前往審核 > 排程檢查排程。
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2.  選取要核准或拒絕的排程，然後按一下核准或退回。

3.  您需要填寫拒絕排程時間的原因。這是必填欄位。按一下送出繼續操作。

4.  檔案此時位於核准（或拒絕）區段下。
44 BenQ X-Sign  



5.  您可以按一下  預覽從 X-Sign Designer 上傳的檔案。

6.  您可以在 X-Sign Player 上檢查檔案並編輯排程。按一下核准並發佈或退回繼續進行。

取得系統通知

1.  進入進階應用 > 系統通知。
  45  BenQ X-Sign



2.  啟用系統通知。

您的設備處於下列情況時，您將收到通知。

• 設備時間無法與 Manager 系統時間同步時，設備無法正常播放內容。

a. 強烈建議您在您的設備上啟用自動時間同步服務。

b. 務必將 Manager 和設備設定在同一個地點。
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• 設備進入排程但是未上線時，設備無法正常播放內容。

• 設備授權即將過期。

• 按下  新增其他接收者。預設僅有管理員。
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立即更新設備狀態

如果設備狀態發生變更，X-Sign Manager 上的頁面將自動進行部分重新整理。下列是將自動進
行部分重新整理的三個部分：

1.  設備的啟用狀態：前往設備管理，線上 / 離線狀態將自動顯示在頁面上。

2.  設備控制的狀態：前往設備管理，選取要檢查狀態的設備，然後按一下 ，線上 /離線狀
態將自動顯示在頁面上。
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3.   排程下載進度：下載百分比和結果將自動重新整理。
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Player 報告（播放證明）

1.  前往檔案清單，選取檔案，然後按一下 。

2.  X-Sign 會紀錄每個設備上每個檔案的播放歷史紀錄。按一下匯出，Player 報告將匯出為 .xls 
或 .xlsx 檔案類型。

使用 Designer Express

1.  您使用 Designer Express 建立的全部專案都將儲存在草稿清單中。儲存資產的素材庫可
以加快設計速度。按一下新增專案前往 Designer Express 模板編輯頁面。
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2.  按一下確認繼續操作。

3.  若要新增頁面，請按一下 +新增空白頁面。

4.  從本地檔案中為第一頁新增影像。
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5.  從素材庫中為第二頁新增影像。

6.  將此專案儲存在草稿清單中，然後提交到檔案清單。接著，只需要等候管理員核准即可。

7.  您剛建立的專案將在檔案清單中顯示核准狀態。

8.  然後，您即可對此專案設定排程。
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Designer

在 X-Sign Designer 中建立新的專案檔案

觀看展示視訊：

在 X-Sign Designer 中，您可以使用自訂功能建立您自己的專案。

• 透過登入帳戶，您可以在 X-Sign Manager 上傳內容。

• 您也可以按一下立即開始來使用 X-Sign Designer，完全不需要登入帳戶。只有在登入帳戶
後，才能在 X-Sign Manager 上傳內容。如需詳細資訊，請參閱第 55 頁的「從 Designer 上傳
您的內容」。
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若要在 X-Sign Designer 中建立新的專案檔案：

1.  啟動軟體，並按一下開新專案。

2.  若要自訂專案設定，請配置下列項目：
A. 專案位置 – 選取儲存專案的資料夾。

B. 專案名稱 – 建立專案的名稱。

C. 專案方向和解析度 – 選擇專案的配置和大小。

D. 屏幕組成 – 調整此設定以建立視訊牆專案。

3.  選取確認建立新的專案檔案。

A
B
C
D

54 BenQ X-Sign  



4.  建立專案後，若要調整專案設定，請按一下頁面面板中的修改。

5.  若要將媒體匯入您的專案，請按一下基本工具面板中的圖片或影片按鈕。

6.  選取要匯入的媒體檔案，並按一下開啟。

從 Designer 上傳您的內容

觀看展示視訊：

藉由 X-Sign Designer，您可以直接將您的內容上傳到 Manager。您不需要個別儲存和上傳專
案。

注意：
• 您需要有 X-Sign Manager 的帳戶。如需詳細資訊，請參閱第 5 頁的「註冊 X-Sign Manager
（管理員）的帳戶」。

• 確定您的帳戶有上傳檔案的權限。
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1.  您也可以按一下立即開始來使用 X-Sign Designer，完全不需要登入帳戶。只有在登入帳戶
後，才能在 X-Sign Manager 上傳內容。

2.  按下登入登入 X-Sign Manager 帳戶。
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3.  您成功登入時，會看見您的帳戶資訊。

4.  您設定內容完畢後，按下儲存並上傳。

5.  Manager 將自動顯示檔案清單。選擇儲存檔案的路徑，然後按下確認。
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6.  Designer 會自動將檔案上傳到 Manager。

注意：如果您要修改檔案，您必須選擇相同的路徑，並再次上傳檔案。Designer 只會上傳變
更，而非上傳整個檔案。
7.  只有在管理員核准檔案時，檔案才可以新增到排程中。如需詳細資訊，請參閱第 41 頁的
「設定審核」。

您此時可進入 X-Sign Manager 設定內容的排程。

在 X-Sign Designer 中建立內容

您開啟新的專案後，即可開始自訂專案的內容。下文將介紹在 X-Sign Designer 中建立內容所
需的基本設定。

若要在 X-Sign Designer 中建立內容：

1.  按一下  按鈕開啟基本工具面板。基本工具面板可用來將文字、媒體和形狀新增到頁
面。點選下方其中一個圖示將新物件新增到畫布：

A. 文字 – 將新的文字方塊新增到頁面。雙擊文字方塊可變更文字。

B. 圖片 – 將新的影像週框方塊新增到頁面。視窗會自動出現，以供選取硬碟機中的影像，
然後按一下開啟。

C. 影片 – 將新的視訊週框方塊新增到頁面。視窗會自動出現，以供選取硬碟機中的視訊，
然後按一下開啟。

D. 矩形 – 將新的矩形週框方塊新增到頁面。在內容面板中調整色彩、邊框和陰影。

E. 橢圓 – 將新的橢圓週框方塊新增到頁面。在內容面板中調整色彩、邊框和陰影。

F. 直線 – 將直線新增到頁面。在內容面板中調整色彩。

A B

C D

E F
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2.  按一下  按鈕開啟插件面板。插件面板可用來將特定插件新增到頁面。點選下方其中
一個圖示將個別插件新增到畫布：

A. 時鐘 – 將時鐘新增到頁面。時間以裝置的地區設定為準。調整時鐘面板和內容面板中的
設定。

B. 天氣 – 將天氣預報新增到頁面。天氣預報以裝置的地區設定為準。調整天氣面板和內容
面板中的設定。

C. 影片幻燈片 – 將新的影片幻燈片新增到頁面。如需詳細資訊，請參閱第 69 頁的「建立
圖片或影片幻燈片」。

D. 圖片幻燈片 – 將圖片幻燈片新增到頁面。如需詳細資訊，請參閱第 69 頁的「建立圖片
或影片幻燈片」。

E. 二維碼 – 將二維碼新增到頁面，用以連結到外部網站。調整二維碼面板和內容面板中的
設定。

F. 網頁 – 將網站新增到頁面。調整網頁面板和內容面板中的設定。

G. RSS – 將 RSS 摘要新增到頁面。調整 RSS 面板、內容面板和 RSS 配置面板中的設定。

H. 資料串聯 – 將資料文件新增到頁面。資料以線上儲存的 csv 文件為準。調整資料庫串聯
面板、設定面板和內容面板中的設定。

J. 文字幻燈片 – 將播放文字新增到頁面。調整播放面板、內容面板、輪播面板和轉場面板
中的設定。

K. 叫號系統 – 將等候號碼視窗新增到頁面。登入您的 X-Sign Manager 帳戶，並進入進階應
用 > 叫號系統，即可建立等候號碼系統。建立後，返回 X-Sign Designer 並調整等候號碼面
板和內容面板中的設定。

A B

C D

E F

G H

J K

L M
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L. YouTube – 將 YouTube 影片新增到頁面。調整 YouTube 面板和內容面板中的設定。

M. 計時器 – 將計時器新增到頁面。調整計時器面板、設定面板和外觀面板中的設定。

3.  在編輯模式中，您可以新增和自訂不同的頁面：

A. 頁面下拉式功能表 – 選取畫布頂端的  瀏覽到不同的頁面。

B. + – 按一下畫布頂端的 + 按鈕新增頁面。

4.  按一下總覽按鈕配置專案版面和順序。

5.  您可以向左或向右拖曳頁面圖示來移動頁面。

A B
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6.  若要刪除頁面，請將游標停留在頁面圖示上，並按一下刪除頁面。警告訊息隨即出現，選
取確認將刪除頁面。

7.  選取頁面圖示上的 ，並按一下設定重複播放或設定總播放時間使頁面重複播放或變更
頁面的持續時間。

A. 重複播放 __ 次 – 按兩下數字可變更頁面播放的次數。

B. 播放 0:00 – 按兩下進行時間可變更頁面的持續時間。

8.  按一下順序或互動設定選擇專案的播放順序：

A. 順序 – 若要依序循環輪播所有頁面，請按一下順序。

B. 互動設定 – 若要循環輪播單一頁面或選取的頁面，請按一下互動設定。

A
B

A B
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9.   您可以按一下預覽按鈕來預覽專案。X-Sign Player 將播放目前的專案。按一下 ESC 將返
回 X-Sign Designer。

從設計模板建立內容

觀看展示視訊：

您開啟新的專案後，即可使用設計模板快速產生內容。X-Sign Designer 有許多各種方向和解析
度的設計模板可供使用者方便套用。

若要使用設計模板在 X-Sign Designer 中建立內容：

1.  按一下  按鈕開啟模板的清單。
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2.  按一下下拉式功能表，選擇要使用的模板類型，然後點選要用於專案的模板圖示。有模板
的新頁面將自動新增到專案，並在畫布視窗中顯示。

注意：模板必須符合專案設定的方向和解析度。如需修改專案設定的詳細資訊，請參閱第 89 
頁的「開啟 X-Sign 1.x 專案檔案」。

3.  按兩下畫布中的文字方塊並輸入您自己的文字，以變更模板中的文字。
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4.  您可以藉由選取畫布中的項目來變更影像或影片檔案，然後按一下內容面板中的 … 按鈕。
選取您自己的影像或影片插入週框方塊中。

5.  您可以選取畫布中的個別插件來自訂插件資訊，然後調整內容面板中的設定。
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6.  您可以選取畫布中的週框方塊並拖曳到所需的位置，以便移動頁面上的物件。

在 X-Sign Designer 中建立時鐘插件

1.  在 X-Sign Designer 中，按一下  圖示即可新增時鐘插件，請依指示放置時鐘插件。

2.  您可以在模板中拖曳時鐘插件到任何位置。
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3.  您可以在右側面板的編輯區域中設定時鐘插件內容。

4.  您可以切換時間 /日期配置的格式。您可以選擇同時顯示日期和時間，也可以僅顯示日期
或時間。
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設定天氣插件

1.  在 X-Sign Designer 中，按一下  圖示即可新增天氣插件，請依指示放置天氣插件。

2.  按一下  圖示新增更多天氣插件。您可以在模板中拖曳天氣插件到任何位置。
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3.  您可以設定各個天氣插件的屬性。您可以設定標題配置、文字色彩和背景色彩。

4.  您也可以變更顯示格式。

5.  若要設定城市，請先在線上 X-Sign Manager 的設備管理區中找出該城市。您可以勾選與 
X-Sign Manager 同步透過 X-Sign Manager 與裝置同步城市資訊，也可以勾選手動選擇自
行選取城市。
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建立圖片或影片幻燈片

您可以使用圖片幻燈片或影片幻燈片插件，在專案的一個視窗中連續播放多個媒體檔案。下
文將介紹如何建立圖片或影片幻燈片。

若要在 X-Sign Designer 中建立圖片或影片幻燈片：

1.  按一下  按鈕開啟插件面板，並按一下圖片幻燈片或影片幻燈片插件。

2.  新的週框方塊將出現在畫布區域中。選取週框方塊右下角的 + 按鈕來新增圖片或影片。
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3.  選取要匯入的一個或多個圖片或影片，並按一下開啟。
4.  您可以按住並拖曳週框方塊的方塊節點，調整幻燈片的大小。

5.  若要自訂圖片幻燈片設定，請在順序面板和轉場面板中調整下列項目：
A. 圖片幻燈片順序 – 選取圖片並向上或向下拖曳，重新調整幻燈片的順序。

B. 新增、取代、裁剪、刪除 – 選取要新增、取代、裁剪和刪除的影像。

C. 填滿模式 – 選取要調整填滿模式的影像。選項包括最適大小、填滿、部分。

D. 總播放時間 – 選取影像，然後輸入總播放時間。

E. 轉場效果 – 從功能表選取整個幻燈片的轉場效果。
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F. 轉場速度 – 從功能表選取整個幻燈片的轉場速度。

6.  若要自訂影片幻燈片設定，請在順序面板和轉場面板中調整下列項目：

A. 影片幻燈片順序 – 選取影片並向上或向下拖曳，重新調整幻燈片的順序。

B. 刪除 – 選取要刪除的影片，並按一下刪除按鈕。

C. 取代 – 選取要取代的影片，並按一下取代按鈕。

D. 播放時間 – 選取影片並輸入持續時間，然後按下 Enter。

A

B
C

D
E
F

A

B C

D
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旋轉影像或影片

下文將介紹如何在 X-Sign Designer 和 X-Sign Player 旋轉影像或影片。

若要在 X-Sign Designer 旋轉影像：

1.  在專案中按住影像或影片頂端的旋轉標籤。向左或向右拖曳，並在所需的旋轉角度放開。

2.  您也可以手動變更圖片或影片面板中的值來旋轉影像或影片。

3.  您可以在右側面板的編輯區域中設定內容。
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產生二維碼

1.  在 X-Sign Designer 中，按一下  圖示即可新增二維碼，請依指示輸入與二維碼相對應
的 URL。

2.  按一下圖示  新增更多二維碼。您可以在模板中拖曳二維碼到任何位置。您也可以在
右側面板的編輯區域中編輯二維碼或連結。
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注意：
• 每個新增的二維碼都有各自的輪播排序以進行獨立編輯。

• 二維碼最多可包含 256 個字。

新增資料串聯

1.  新增 BenQ X-Sign Designer 的資料串聯之前，請在 Google 試算表中建立資料。

2.  選取檔案並選擇發佈至網路。
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3.  請確認檔案儲存為 CSV 格式。

注意：Google 資料與 X-Sign Designer 同步大約需要 5 分鐘。

4.  按一下  圖示即可新增資料串聯，請依指示輸入與 Google 試算表中資料對應的輸入網
址。然後輸入列、行和更新頻率的資訊。您可以使用一個資料表建立資料串聯，而不需要
逐一建立儲存格。
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設定計時器插件

1.  在 X-Sign Designer 中，按一下  圖示即可新增計時器插件，請依指示放置計時器插件。

2.  您可以在模板中拖曳計時器小工具到任何位置。
3.  您可以在右側面板的編輯區域中設定計時器插件的內容。您可以將計時方式切換為倒數和
正數。您也可以將方式切換為日曆模式和重複模式。
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4.  倒數會顯示連續的倒數計時，指出排程結束時間之前的剩餘時間。

5.  藉由日曆模式，您可以選取開始時間和結束時間。按一下開始時間或結束時間按鈕開啟日
曆。按一下確認完成設定。

6.  正數會顯示累加的時間。時間從 0:0（分 :秒）開始，並累加到排程的結束時間。使用重
複模式時，每天都會在開始時間和結束時間之間計時。

7.  您可以變更顯示格式（分 /秒或分）和配置（A 或 B）。
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使用展示套件建立 API 模板

1.  在 X-Sign 設計器中，按一下  圖示新增 API 插件，然後將提示您選取在 X-Sign Manager 

中建立的 API 表格名稱。請參閱第 38 頁的「在 X-Sign Manager 中建立 API 表格」以檢視
更多相關資訊。
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2.  您可以在模板中拖曳 API 插件到任何位置。

3.  您可以按兩下表格來調整表格的大小。編輯視窗將彈出。您可以變更目前欄寬或全部列
高。
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4.  您可以在右側面板的編輯區域中設定 API 插件內容。

5.  按一下選擇資料排列資料格式。選擇格式，然後按一下確認。
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6.  您可以在數字格式下編輯數字和貨幣。

7.  您可以將顯示表格標題設定為開啟選擇顯示表格標題。
8.  設定格式和屬性後，您將看見變更後的外框。
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9.  您也可以將另一個 API 表格新增到現有模板。

在 X-Sign Designer 中建立電視輸入來源插件

1.  在 X-Sign Designer 中，按一下  圖示即可新增電視輸入插件，請依指示放置電視輸入插
件。電視輸入來源透過 HDMI 纜線傳輸。

2.  您可以在模板中拖曳時鐘插件到任何位置。
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3.  您可以在右側面板的編輯區域中設定電視輸入插件內容。

在 X-Sign Designer 中設定背景音樂

您完成專案時可以新增音樂檔案，以便專案顯示時在背景播放。下文將介紹如何將音樂新增
到專案的背景。

若要在 X-Sign Designer 中將音樂新增到單一頁面：

1.  專案處於編輯模式時，進入音訊面板，並將有背景音樂開關切換到開啟位置。

注意：確定未在畫布中選取任何週框方塊，以便進入音訊面板。
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2.  選取 … 按鈕匯入音樂檔案。選擇硬碟機中的 mp3 檔案，並按一下開啟。
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3.  您可以在音訊面板中調節音量。

若要在 X-Sign Designer 中將音樂新增到整個專案：

1.  專案處於總覽模式時，按一下畫布頂端的音樂按鈕。
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2.  選擇硬碟機中的 mp3 檔案，並按一下開啟。

3.  您可以選取下列項目取代或刪除 mp3 檔案：

A. 取代 – 您可以按一下檔案名稱，選取硬碟機中的其它檔案，以便取代音訊檔案。

B. 刪除 – 您可以選取回收筒圖示刪除音訊檔案。

注意：音訊檔案將在所有頁面的整個持續時間內循環輪播。

A B
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變更頁面的播放順序

在 X-Sign Designer 中完成所有專案頁面後，即可變更最終內容的播放順序。

若要變更專案的頁面順序：

1.  選取總覽按鈕查看專案的頁面配置，順序頁面圖示將展示專案的播放順序。

2.  選取要移動的頁面圖示，並向左或向右拖曳到所需的位置。
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在 X-Sign Designer 中加密檔案

觀看展示視訊：

您可以使用 X-Sign Designer 加密檔案。檔案加密的主要目的是防止其他人播放您的檔案。

若要在 X-Sign Designer 中加密檔案：

1.前往檔案 > 檔案加密。

2.選取要加密的檔案。輸入六位數代碼，然後按一下確認。

注意：只能使用數字 (0-9) 或大寫和小寫字母 (A-Z、a-z) 。不接受特殊字元 (-)(.)(_)。
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3.您可以使用局網推送或單機 (USB) 將在 X-Sign Player 中傳送的檔案加密。

4.如需播放加密檔案的相關詳細資訊，請參閱第 98 頁的「在 X-Sign Player 上播放加密檔
案」。

開啟 X-Sign 1.x 專案檔案

X-Sign Designer 2.x 可以開啟 X-Sign Designer 1.x 建立的專案。下文將介紹如何開啟和儲存 X-
Sign Designer 1.x 檔案。

若要開啟 X-Sign Designer 1.x 專案：

1.  啟動 X-Sign Designer 軟體，並按一下開啟舊檔（您也可以選取檔案 > 開啟舊檔或 Ctrl + 
O）。
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2.  按一下瀏覽您的資料夾。找到硬碟機上的 1.x 專案檔案，並按一下開啟。

3.  在 X-Designer 中開啟 X-Designer 1.x 專案檔案後，該檔案會自動儲存成 2.x 專案檔案。若
要將專案另存為 X-Sign Designer 2.x 檔案，請按一下右上角的儲存或儲存至按鈕（您也可
以選取檔案 > 儲存或檔案 > 儲存至）。

4.  將專案重新命名，並選擇硬碟機上的位置，然後選取儲存。
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在 X-Sign Designer 中變更語言

1.  開啟您的 X-Sign Designer，然後按一下說明。

2.  向下捲動並按一下語言。
3.  從語言功能表中選取您的語言。
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Player

切換 Player 模式

Player 有 3 種播放內容的模式：

•   單機 (USB)：直接播放 USB 的內容。

•   局網推送（需要授權）：播放 Player 所在同一個子裝置中連線的 Designer 內容。

•   Manager（需要授權）：若要播放網際網路的內容。Player 必須與 Manager 配對。
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1.  在 Windows Player 中按下 Esc 按鈕，或按下 BenQ 智慧電子顯示看板遙控器的 MENU，顯
示功能表列。

2.  選擇切換模式。

3.  選取要播放內容的模式。
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使用 USB 播放檔案

觀看展示視訊：

在 X-Sign Player 中，對於單機功能，您可以播放本機儲存空間中的檔案，也可以隨處播放 USB 
中的檔案。將 USB 連接到設備後，即可自動播放 USB 中的檔案。如果要選取特定檔案，請將
自動播放設定為關閉。下文將介紹如何播放 USB 中的檔案。如需詳細資訊，請參閱第 53 頁的
「在 X-Sign Designer 中建立新的專案檔案」。

1.  再次點選功能表列，並按下從檔案播放。
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2.  按住返回將返回根資料夾。然後進入「mnt」資料夾。

3.  選取「usb_storage」資料夾。
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4.  選擇要播放的檔案，然後按下播放。

5.  您此時即可觀看內容。
注意：您成功播放檔案時，將記憶該路徑。下次您播放檔案時，不需要再次選擇路徑。

在單機模式中啟動互動功能

您購買單機高階授權後，即可配置設備。下文將介紹如何在 X-Sign Player 中啟動互動授權。

若要在 X-Sign Player 中啟動互動授權：

1.  選取未配對的序號，然後按一下配對。
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2.  配對序號後，填寫設備名稱，然後按一下完成完成配對。

3.  選擇切換模式。

4.  在 X-Sign Manager 上完成配對後，您可以開始設定排程。您可以從 X-Sign Manager 播放有
互動功能的檔案。
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5.  在局網推送及互動功能頁面上，可看見裝置的授權已配對。
注意：若要透過 USB 播放互動檔案，必須將切換模式重新變更為單機 (USB)。

在 X-Sign Player 上播放加密檔案

在 X-Sign Designer 中加密檔案後，您可以按照下列步驟在 X-Sign Player 中播放檔案。

1.  選取設定。

2.  前往加密碼輸入六位數代碼。按一下儲存繼續進行。
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3.  前往從檔案播放選取加密的檔案。在 X-Sign Player 中設定驗證碼後，便可以成功播放加密
檔案。

4.  如果並未在 X-Sign Player 中設定驗證碼，則無法播放加密檔案。通知將彈出：「載入失敗 
（加密碼錯誤）。」若要使通知生效，請前往設定並將系統通知設定為開啟。通知功能預
設為關閉。
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在 X-Sign Player 中變更圖片設定 (SL4302K/L5502K/SL6502K/SL7502K/SL8502K)

此功能僅適用於 SL4302K/L5502K/SL6502K/SL7502K/SL8502K。若要在 X-Sign Player 中變更圖片
設定，請選取圖片設定。

注意：色調、銳利度和圖片降躁不適用於 Android 輸入。

功能表 描述
圖片模式 按下遙控器的  /  調整圖片模式。選項有 PANTONE® Color、

M-Book、劇院、相片、自訂。
亮度 按下遙控器的  /  調整亮度。此功能只有在圖片模式的自訂下有效。
對比度 按下遙控器的  /  調整對比。此功能只有在圖片模式的自訂下有效。
彩度 按下遙控器的  /  調整彩度。此功能只有在圖片模式的自訂下有效。
色溫 按下遙控器上的  /  或按一下影像的預設色溫。選項有冷色、暖色、

標準。
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USB 自動播放

X-Sign Player 可以讀取和播放 USB 根資料夾中的媒體檔案。只有 X-Sign Player （Android、
iOS、Windows） 2.6 版及更高版本支援此功能。

若要使用 USB 自動播放，請切換到單機 (USB) 模式並開啟插入 USB 並自動撥放。

• 原始：單機 (USB) 模式僅支援 X-Sign Designer 建立和交付的專案 (.xplan)。

• 未配對：除了原始功能之外，X-Sign Player 也可以直接讀取和播放媒體檔案。不需要另外透
過 X-Sign Designer 建立和交付專案。請注意，USB 的根資料夾不可包含 .xplan。否則 X-Sign 
Player 將僅播放 .xplan。

• 播放規則

• BenQ 智慧電子顯示看板的特定規則

1. 811 平台 (SL4302K、SL5502K、SL6502K)：USB 自動播放支援 4K 視訊

2. 非 811 平台：USB 自動播放不支援 4K 視訊；特規 4K 與 USB 自動播放不相容。

注意：在 BenQ eSupport 上可找找到各平台的轉碼器限制。

項目 支援的格式
圖片持續時間 5 秒
支援的影像格式 .jpeg、.jpg、.png、.gif、.bmp、.svg
影片持續時間 取決於視訊長度
支援的視訊格式 .avi、.mp4、.m4v、.rmvb、.mov、.mkv、.mpg、.3gp、.webm
播放順序 字母順序
播放項目上限 30 （包括影像和視訊）
單機 (USB) 功能的優先順序 .xplan > 媒體檔案
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局網推送及互動功能

透過局網推送播放內容

使用 X-Sign 局網推送時，您必須將 PC (Designer) 連接至同一個子網路中的 BenQ 智慧電子顯
示看板。如此一來，不需要其它伺服器或網際網路，即可播放和排定設備的內容。

注意：局網推送可播放的設備數上限為 16 台。

1.  切換為局網推送及互動功能，然後按下關閉。如需詳細資訊，請參閱第 53 頁的「在 X-
Sign Designer 中建立新的專案檔案」。

2.  確定 PC 和設備位於同一個子網路。開啟 PC 上的 X-Sign Designer。

3.  您可以按下主頁面或上方功能列的推送。您可以選擇局網推送或單機 (USB) 推送檔案。
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單機 (USB)

1.  對於單機 (USB) ，填寫排程名稱，選擇要在排程中播放的專案，然後選取開始時間和結束
時間。按下儲存繼續進行。

2.  選取單機 (USB) 播放檔案。

局網推送及互動功能

1.  在設備頁面上，您將看見位於同一個子網路並且處於局網推送及互動功能模式的全部設
備。

：變更設備的名稱。

：停止設備的目前播放內容。
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：設備畫面有閃爍效果，可用來區別正在使用的設備。

2.  設定排程並播放內容時，您必須將設備新增至頻道。
3.  進入頻道，然後按下建立頻道。

4.  若要建立頻道：
A. 輸入頻道的基本資訊。

B. 設備清單已經在頻道中。
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C. 將新的設備新增至頻道。

5.  選取要新增至頻道的設備，然後按下確認。

注意：已經新增至一個頻道的設備無法新增至另一個頻道。您必須先從設備的頻道中移除該
設備。

A

C

B
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6.  您也可以按下  從頻道移除設備。

7.  成功建立頻道後，即可依照下列方式控制頻道。

：設定頻道的排程。

：對於頻道及其中的設備編輯基本資訊。

：停止頻道的目前播放內容。

：刪除頻道。
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8.  按下  即可設定頻道的排程。按下建立排程產生頻道的新排程。您也可以連按兩下時
間表，依照您選擇的時間建立排程。

9.  按下建立排程後，即可開始設定排程。

A. 選擇要在頻道播放的專案。按下  即可看見最近的檔案。按下瀏覽選取檔案總管中
的檔案。

B. 選擇要在排程中播放的專案，然後選取開始時間和結束時間。按下儲存繼續進行。
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10. 選取局網推送以播放檔案。

在局網推送模式中搜尋設備

觀看展示視訊：

局網推送可以透過同一個區域網路連接不同的顯示器。此處將介紹如何檢視局網推送模式的
裝置。

若要開啟局網推送模式：

1.  啟動 X-Sign Designer，並選取局網推送。

注意：如果 X-Sign Designer 已開啟，即可從頂端功能表選取推送 > 局網推送。
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2.  設備視窗將出現，顯示目前連線到網路的所有本機設備。

3.  從清單中選取要編輯的裝置，然後選取下列任何項目。

A.  – 按一下此按鈕將出現裝置名稱視窗。按一下文字，並輸入裝置的新名稱。

B. – 按一下此按鈕將停止目前裝置的內容。

C.  – 按一下此按鈕，裝置將閃爍黑螢幕。多台裝置連線到區域網路時，此功能可識別

特定的顯示器。

A B C
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設定局網推送模式的排程

操作多台局網推送模式的裝置時，您可以針對每台顯示器設定不同的排程，以便播送內容。
裝置將先新增到頻道，然後對該頻道進行排程。下文將介紹如何設定局網推送模式的排程。

若要建立局網推送模式的頻道：

1.  啟動 X-Sign Designer，並選取局網推送。

2.  在設備視窗中，按一下頻道，然後按一下建立頻道產生新的排程。
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3.  在建立頻道視窗中，您可以選取下列項目：

A. 名稱 – 輸入將播送的頻道名稱。

B. 描述 – 輸入將播送的頻道描述。

C. 新增裝置 – 按一下新增裝置將顯示器新增到此頻道。在快顯視窗中，勾選新增裝置旁的
核取方塊，並按一下確認。

D.  – 從頻道中選取要刪除的裝置，並按一下此圖示。

4.  按一下確認建立頻道，並按確認。
若要設定局網推送模式的頻道排程：

1.  在頻道視窗中，選取所需的頻道，並按一下  按鈕新增排程。

A
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2.  按一下建立排程產生頻道的新排程。您可以建立和編輯時間表，方法是按住並拖曳。

3.  選擇要在排程中播放的專案，然後選取開始時間和結束時間。按下儲存繼續進行。
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4.  按一下局網推送將排程推送到頻道中指派的裝置。
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報表

取得 X-Sign Manager 的活動報表

1.  若要從遠端取得 X-Sign Manager 的活動報表，請進入報表分析 > X-Sign Manager 報表。

2.  選擇開始時間和結束時間，然後按一下匯出。

3.  活動報表將匯出為 .xls 或 .xlsx 檔案類型。

下載播放紀錄報表

1.  若要存取播放紀錄報表，請按一下報表分析 > X-Sign Player 報表 >播放紀錄報表。
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2.  選擇開始時間和結束時間，然後按一下匯出。

3.  報表將匯出為 .xls 或 .xlsx 檔案類型。
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拼接墻

設定拼接墻的環境

藉由 X-Sign Manager 和 Player，您很容易就能設定 BenQ 智慧電子顯示看板的拼接墻環境。例
如，您可設定下列的 1x3 拼接墻。

1.  配對拼接墻所用的全部設備與 X-Sign Manager。

2.  進入頻道管理建立頻道，將這些設備新增至該頻道。
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3.  建立頻道後，選取頻道並選擇 。

4.  下文將簡要介紹如何建立拼接墻。
A. 將內容延伸至全部的設備，或設定個別設備播放相同的內容模式。

B. 設定個別設備的解析度。您也可以自行自訂解析度。

C. 決定面板區域的 H （水平） x V（垂直）。

D. 指派每個顯示器在拼接墻中的位置。

E. 對 BenQ 智慧電子顯示看板的顯示器邊緣啟用拼接墻的補償功能。

5.  完成全部的設定後，按一下確認。

A
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6.  設定安裝 VideoWallController apk 的一個 Android 方塊。然後將 Android 方塊和全部的設
備放置於同一個子網路。

7.  選取拼接墻設備資訊，您將看見拼接墻的全部設備列在清單上。

8.  您此時即可使用拼接墻頻道設定播放內容的排程。
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從 X-Sign Designer 建立拼接墻內容

藉由 X-Sign Designer，您很容易就能建立拼接墻顯示的內容。

1.  建立新的專案。

2.  下文將簡要介紹拼接墻設定。
A. 您可設定橫向或縱向模式的設備。

B. 您可選擇每台設備的解析度。

C. 這將顯示面板區域（水平 x 垂直）。

D. 這將顯示拼接墻的模擬和整體解析度。

注意：Android 版本的拼接墻最多支援 4 個設備。

3.  完成全部的設定後，按下確認。

A
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4.  此時即可開始設計您的內容。

從 X-Sign Designer 微調拼接墻

X-Sign Designer 會為拼接墻顯示器提供垂直和水平微調整。該功能能夠在安裝期間出現些微差
異時進行微調。如果螢幕之間出現明顯的間隙，請調整實體安裝。

1.  若要存取微調，請選取 Video Wall。
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2.  按一下補償微調檢查頻道清單。然後按一下「拼接墻顯示」進行小幅調整。

3.  使用補償微調，可以沿 X 和 Y 軸微調選取的拼接墻顯示器。按一下儲存完成調整。度量
單位為公釐。

注意：對於微調，支援的拼接墻設備最多為四個。
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高階

互動

使用互動模板建立互動內容

X-Sign Designer 互動模板可供您透過數個步驟建立互動內容。這將是 BenQ 智慧電子顯示看板 
IL 系列（具備觸控功能）的最佳解決方案。

1.  啟動 X-Sign Designer，然後選擇開新互動專案。

2.  選擇要使用的模板。設定檔案的名稱和路徑，然後按下確認。
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3.  按下地圖模式，即可看見模板的結構。

4.  以下是地圖模式的基本功能。
A. 選擇頁面，即可看見左側出現預覽。

B. 選擇編輯進入配置頁（層級 X）變更配置。

C. 選擇頁面，即可看見相關的子頁面。按住頁面並拖曳可變更頁面順序。連按兩下可進入
網頁內容 (LX) 直接進行編輯。

• 其中有 3 個層級的結構：

層級 1：主頁面

層級 2：分類

層級 3：項目 /產品

A
B
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5.  在配置頁面（層級 X）上，按一下類別產生器變更配置。

6.  在內容頁面 (LX) 上，連按兩下匯入圖片將內容匯入至類別產生器。

7.  以下是類別產生器的其它功能。
A. 變更項目的順序。拖曳項目可變更順序。

B. 變更圖片來源。

C. 在此處變更顯示字串。

D. 啟用觸控報表檢視 Manager 的觸控分析報表。您可以按下右上角的按鈕全部啟用 /停
用。
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E. 設定項目圖片的可見區域。

F. 您也可以按一下滑鼠右鍵予以刪除。您刪除項目後，也會刪除相關的子頁面，這是無法
復原的動作。

G. 您可以預覽頁面。透過捲動檢視整個頁面。
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8.  您匯入模板的項目數量將自動產生相關的下一層。
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9.  在配置頁面（層級 X）上，您可以插入插件。這將套用於全部相關的內容頁面 (LX)。您
無法在內容頁面 (LX) 中個別插入任何插件。

10. 在配置頁面（層級 X）上，您可以移除互動模板中的內建插件。移除插件後，無法加以復
原。
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11. 在內容頁面 (LX) 上，您可以設定內建插件的內容。

12. 藉由我們的互動內容輕鬆建立您的互動專案。

使用區域連結從設計的模板建立互動內容

觀看展示視訊：

有兩種方法可在 X-Sign Designer 中建立互動內容。

• 互動模板：BenQ Designer 設計 3 個層級的結構，可供您輕鬆變更內容。如需詳細資訊，請
參閱第 122 頁的「使用互動模板建立互動內容」。

• 區域連結：您可自行自訂連結關係。您很容易就能將原始專案轉換為您期望的互動專案。

下文將介紹如何使用區域連結建立互動內容。

注意：確定您的智慧電子顯示看板已經有成功匯入的互動內容，否則觸控功能不會有任何作
用。
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1.  開啟要變更為互動內容的專案，然後選取總覽模式。

2.  選擇要設定連結的頁面，然後按下設定連結區域。

3.  您將看見連結區域設定精靈。拖曳區域將建立區域連結。

4.  在區域連結設定中，您可以設定：
A. 設定要連結的頁面。設定區域後，即可看見相關的頁面。
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B. 設定連結效果。您可以直接進入連結頁面，也可以進入與原始頁面重疊的連結頁面。

C. 設定轉換效果。

D. 完成設定後，您可以預覽效果。

E. 進入其它頁面進行編輯。

5.  設定上一頁的連結，即可返回上一頁。

6.  完成設定後，按下儲存。
7.  您此時即可建立互動內容。
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檢視互動模板的結構

觀看展示視訊：

您可使用 X-Sign Designer 的互動模板建立觸控螢幕的互動專案。下文將介紹如何使用互動模
板。

注意：此功能僅適合購買高階授權的 BenQ 會員使用。

若要在 X-Sign Designer 中開啟互動模板：

1.  啟動軟體，並按一下開新互動專案。

2.  選擇硬碟機上專案的儲存位置，並建立檔案名稱。選取要使用的電子型錄模板，並按一下
確認。
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3.  您可以按一下地圖模式預覽互動專案的配置。

4.  每個互動專案均包含 3 層，每層均包含模板頁和內容頁面：

A. 若要預覽特定內容頁面，請按一下右側的圖示。若要編輯選取的內容頁面，請按兩下圖
示。

B. 若要編輯模板頁（這會影響內容頁面的配置），請按一下欲調整層旁邊的編輯按鈕。

A

B
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5.  您也可以按一下畫布頂端的  按鈕，並從下拉式清單中選取頁面，瀏覽到每個模板頁和
內容頁面。

若要在第三層自訂內容頁面：

1.  您可以選取畫布中的影像，然後進入右側的模板圖片面板，並按一下 … 按鈕來變更內容
頁面中顯示的每個影像。
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2.  選擇硬碟機中要使用的影像，並按一下開啟。

3.  您可以按兩下畫布中的文字，然後輸入您自己的文字，即可變更內容頁面中顯示的文字。

4.  您可以選取畫布中的 URL，然後進入右側的內容面板，並按一下編輯網址，在內容頁面中
編輯二維碼的 URL。輸入二維碼連結，並按一下確認。
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若要在第三層自訂模板頁：

1.  您可以選取下列畫布中的任何項目自訂第三層模板頁的配置：

A. 模板圖片 – 選取畫布中的圖片，然後自訂模板圖片面板和內容面板中的設定。

B. 模板文字 – 選取畫布中的文字，然後自訂模板文字面板和控制面板中的設定。

C. 模板二維碼 – 選取畫布中的二維碼，然後自訂模板二維碼面板和控制面板中的設定。

2.  如果您要刪除模板頁面中的任何模板圖片或文字，請選取畫布中的項目，並按下刪除。警
告訊息隨即出現，按一下是將刪除，按一下否將退出。

A B
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3.  您可以使用基本工具或插件面板，將新的影像、文字或插件新增到模板頁。按一下  進

入基本工具面板，或按一下  進入插件面板。如需使用這些工具的詳細資訊，請參閱第 
58 頁的「在 X-Sign Designer 中建立內容」。

針對第一層和第二層模板頁，以及內容頁面，您可以在類別產生器視窗中新增或刪除頁面，
並自訂影像和文字。若要進入類別產生器視窗：

1.  瀏覽到第一層或第二層中所需的內容頁面，然後按兩下畫布中的分類視窗。
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2.  您可以在類別產生器視窗中編輯下列項目：

A. 順序 – 按住分類列並向上或向下拖曳，即可變更項目的順序。

B. 圖片 – 按一下圖片圖示，並選擇硬碟機中的新影像。完成時按一下開啟。

C. 標題 – 若要變更標題文字，請選取分類列中的文字，並輸入新的文字。

D. 副標題 – 若要變更副標題文字，請選取分類列中的文字，並輸入新的文字。

E. 觸控報表 – 觸控報表可用來追蹤特定頁面或分類的觸控螢幕資料。勾選方塊將產生該分
類的觸控報表資料。

F. 編輯顯示區域 – 按一下  將變更分類影像的位置。

G. 刪除 – 按一下  將刪除分類及其所有子頁面。

3.  您可以按一下匯入圖片新增分類頁面。

B CA E FD G
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4.  選取硬碟機中的影像，並按一下開啟。

5.  您可以按一下 ，變更所有分類的觸控報表設定。如需詳細資訊，請參閱第 139 頁的
「啟用互動統計資料」。
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啟用互動統計資料

X-Sign Designer 的互動專案可記錄互動專案中每個頁面的觸控統計資料。下文將介紹如何啟
用和檢查互動統計資料。

注意：此功能僅適合購買高階授權的 BenQ 會員使用。

若要啟用互動專案的互動統計資料：

1.  瀏覽到第一層或第二層中所需的內容頁面，然後按兩下畫布上的分類視窗。

2.  在類別產生器視窗的觸控報表欄下，勾選所需項目旁的核取方塊以追蹤觸控資料 。
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3.  您可以按一下觸控報表下拉式功能表中的 ，變更所有分類的觸控報表設定。選取全部
勾選將產生所有分類的觸控報表資料，選取取消全部勾選將不產生任何分類的觸控報表資
料。

注意：如需檢查互動統計資料的詳細資訊，請參閱第 140 頁的「檢視互動報表」。

檢視互動報表

您啟用互動專案的互動統計資料後，即可在 X-Sign Manager 中檢視統計資料。下文將介紹如何
檢視和檢查互動報表。

若要檢查互動專案的互動統計資料：

1.  登入 X-Sign Manager 帳戶。進入報表分析 > 觸控報表（試用版）。

2.  在觸控報表（試用版） 頁面中，您可使用下列項目檢查統計資料。

B CA E FD G H
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A. 報表的類型 – 按一下  可選擇顯示下列其中一種資料組：點擊率、產品、頻道、分
類或設備。

B. 匯出報表 – 按一下  可從下拉式清單中選擇匯出設定。您可以選取所有數據 (CSV) 

將全部的互動資料匯出為 csv 檔案格式，您也可以選取此頁數據 (PDF) 將頁面顯示的資料
匯出為 PDF。

C. 日期範圍 – 選擇報表中顯示資料的開始日期。

D. 結束 – 選擇報表中顯示資料的結束日期。

E. 確認 – 選取確認將確認選取，並在下列視窗中產生報表。

F. 產品 – 選取產品可選擇欲在報表中顯示的特定產品資料（例如，分類）。

G. 頻道 – 選取頻道可選擇欲在報表中顯示的特定頻道資料。

H. 設備 – 選取設備可選擇欲在報表中顯示的特定設備資料。

設定設備群組控制

1.  若要控制設備群組，請前往 X-Sign Manager，然後按一下設備管理。
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2.   您可以選取要控制的設備，然後按一下螢幕設定 。

3.  您可以選取播放時間，而且每天將在開始時間和結束時間之間重複播放內容。

4.  您可以將自動開關模式設定為開啟或關閉，然後按一下套用。
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5.  如果想要設備在螢幕開啟前五分鐘自動重新啟動，請勾選該方塊。如果您不想要自動重新
啟動，請取消勾選該方塊。按一下套用。
  143  BenQ X-Sign



API

使用設備模板建立 API 模板

1.  在 X-Sign Designer 中，按一下圖示  進入模板頁面。

2.  按一下 API 模板開啟設計模板。

3.  您可以按一下模板匯入新的影像。您也可以在右側面板的編輯區域中編輯設計模板。請參
閱第 88 頁的「在 X-Sign Designer 中加密檔案」。
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